HUMANEM

7 bis rue des Aulnes
69410 Champagne au Mont d’Or

Nom du client : CHU de Brest
Lieu d’exécution (N°, RUE, VILLE, CP) : 2 avenue Foch 29200 Brest

Date de démarrage des prestations réalisées : du 9/07/2025 et jusqu'au : 30/01/2025

Description de ou des formations réalisées : la Communication positive

e 7 sessions (de 10 stagiaires) /2 jours par groupe soient 14 jours réalisés

e Et

e 4 sessions prévues entre février et juin 2025 soient 8 jours de formation a venir

Appréciation de la prestation :

Critéres Trés bien | Bien Passable A améliorer

| Qualité de la réalisation
Qualite des livrables

Respect des délais
Respect des colits
Fluidité des échanges
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Commentaires :

Bilan intermédiaire en attente du livrable final : charte de valeurs et régles d’or partagées issues des
échanges.

La formation répond complétement a notre souhait de prise de conscience collective Elle est suivie
par I'ensemble des professionnels de la pharmacie, tous services et professions confondus.

Cette formation action sur site axée sur la bienveillance est animée par une intervenante
d’expérience. Des exemples de situations tendues au sein du secteur I'aide a animer la formation.

La formation organisée sur 2 jours de présence non consécutifs permet un retour d’expérience sur la
2%me journée.
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Alexandre Viallet
Crayon 




